Ministero dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca
UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA CAMPANIA

ISTITUTO OMNICOMPRENSIVO STATALE POLLA IC - IPSS POLLA
Via Campi, - 84035 Polla (Sa)
Codice Ministeriale: SAIC872009 - Telefono - 0975376006/05
e-mail: saic872009@istruzione.it - saic872009@pec.istruzione.it

ESITO DEI QUESTIONARI SUI PERCORSI PCTO RELATIVI ALL’A. S. 2022/2023

-A cura delle prof.sse V. Cataletti e A. Oppedisano-

Alla chiusura delle attivita didattiche, & stato somministrato agli alunni delle classi lll, IV e V dell'IPSS
di Polla, un questionario per rendicontare le attivita di PCTO svolte nel corso del corrente anno

scolastico.

Tali attivita hanno previsto:

e Stage in strutture socio-sanitarie (classi lll- IV e V)

e Visita alla Comunita terapeutica di San Patrignano (classi lll-IV e V)
e Attivita di animazione Festival di San Rufo (classi lll-IV e V)

e Progetto /co.rag.gio/ sostantivo femminile (classi lll-IV e V)

e Corso sulla sicurezza su piattaforma Miur (classe Il1)

e Ricerca sul campo in psicologia (classe 1V)

e Role Playing con Psicoterapeuta (classi IV e V)

Lo scopo del questionario somministrato e di rilevare i punti di forza e di debolezza delle attivita
pianificate e svolte, la loro utilita dal punto di vista dei ragazzi ed eventuali consigli per il
miglioramento, in modo che le attivita future possano arricchire ulteriormente le competenze

spendibili nel futuro lavorativo.

| questionari sono stati inviati tramite Google Moduli a 47 alunni. Le risposte ricevute sono state 42,

quindi pit dell’89 %.



Che classe frequenti?
42 risposte

o
[ A\
oV

La risposta é proporzionale agli alunni frequentanti la classe

Le attivita PCTO realizzate ti sono sembrate in linea con il percorso formativo da te intrapreso?

42 risposte
@ Per niente
47,6% ® Poco
@ Abbastanza
@ Molto

Piu della maggioranza degli alunni, che hanno risposto al questionario, ha ritenuto
che le attivita proposte nel PCTO fossero abbastanza in linea con il loro percorso.

Il livello delle conoscenze e delle competenze che possedevi prima di iniziare il percorso, rispetto

agli argomenti trattati durante il PCTO, era:
42 risposte

® Alto

@ Adeguato
@ Sufficiente
® Scarso

Il livello delle competenze che gli alunni hanno ritenuto di possedere prima dell’inizio
delle attivita di PCTO e, per la maggioranza, adeguato agli argomenti trattati durante
il percorso.



Durante |'esperienza PCTO ritieni di aver acquisito (puoi indicare piu di una risposta):
42 risposte

Conoscenze efo competenze

0,
tecniche specifiche 18 (42.9%)

Metodologie, strumenti e sistemi

0,
di lavoro 19.45.2%)

Competenze professionali utili

: ; 28 (66,7%
per inserirsi nel mondo del lavoro ¢ )

Nessuna competenza

Quasi il 67 % degli studenti ritiene di aver acquisito principalmente competenze
professionali spendibili nel mondo del lavoro.

Specifica quali
42 risposte

| esperienze pcto sono stati di esempio per me
Autonomo
pil cultura nuove conoscenze e competenze

Come relazionarsi con i colleghi, conoscere il proprio ruolo e i propri limiti

come interagire soprattuto nel mondo lavorativo

Essere in armonia con i colleghi e fare sempre il gioco di squadra

Come comunicare in modo efficace con una persona anziana.

Informazioni specifiche sulle pratiche di gestione di un servizio,modalita di interazione varie

saper interagire con i bambini utilizzando varie strategie, ma anche alcuni con comportamenti da evitare con essi

conoscenza di attivita da poter usare

Sistemi di archivio dei dati, il giusto approccio con le beneficiarie e il loro inserimento nella societa, attivita laboratoriali con i loro
figli.

Varie attivita a computer.

lavorando a contatto con diverse tipologie di ultenti ho potuto sviluppare al meglio tutte le conoscenze e attivita che ho svolto a
scuola

Ho acquisito metodologie come, ad esempio, laboratorio di cartellonistica, lavori manuali adeguati per ogni fascia d'eta, la creazione
di schede didattiche, riciclo della carta con lo scopo di ricreare oggetti. Le competenze professionali acquisite, invece, sono una forte
empatia professionale, metodi efficaci per far entrare in sintonia con chi ti trovi difronte, come rapportarsi con I'utente di ogni fascia
d'eta e in fine anche come rapportarsi e relazionarsi con bambini con alcune problematiche.

Competenze in cartellonista , in animazione e mi ad interagire con persone di competenza
Metodologia
Ho migliorato le mie competenze comunicative e di ascolto

Conoscere i bambini



Competenze

Ho imparato ad approcciami con la fascia dai bambini

Intraprendenza, saper lavorare in equipe,capire i miei limiti

-Atteggiamenti corretti da dover attuare con i bimbi in caso di capricci o litigi;
Molte

Con quello che ho imparato a scuola ho saputo fare dei lavoretti con i bambini

pazienza, empatia, disponibilita verso gli insegnanti
Responsabilita, conoscenze tecniche nuove
Empatia,manualita

come comunicare in modo efficace ed adeguato con i bambini, cosa fare se cala I'attenzione dei bambini,come lavorare bene in
equipe

| bambini

I modo in cui dovro espormi ma soprattutto come comportarmi

Risoluzione dei problemi, Come relazionarsi con l'utente, come lavorare in equipe.
come comunicare in modo efficace con le persone

Empatia e mettersi nei panni degli altri

Capacita di adattamento e comunicazione

come per esempio il coinvolgere un bambino nel fare una determinata attivita
Relazionarsi in modo adeguato

Relazionarsi con persone straniere e bambini ...

Questa esperienza mi ha permesso di comprendere come relazionarsi con i bambini e di acquisire capacita di adattamento, spirito di
collaborazione e resistenza alle tensioni e allo stress.

Organizzazione lavori creativi e attivita pratiche

La relazione con il tutor scolastico é stata:
42 risposte

@ Continuativa e soddisfacente

@ Continuativa ma non soddisfacente
) Episodica

@ Inesistente

Per quasi tutti gli alunni la relazione con i tutor scolastici é stata continuativa e
soddisfacente.



- SOLO PER LA CLASSE lII- (Puoi selezionare piu di una risposta) Il Corso della Sicurezza sui Luoghi
di Lavoro, secondo il tuo parere, é stato:

15 risposte
Interessante
Utile 8 (53,3%)

Inutile

Noioso

Difficile 1(6,7%)

Semplice 2(13,3%)

Nella classe Ill, unica ad aver svolto il Corso sulla sicurezza, la maggioranza dei ragazzi
lo ha ritenuto utile.

- SOLO PER LA CLASSE lII- Ritieni che I'argomento della Sicurezza sui luoghi di lavoro sia stato

proposto, dalla Piattaforma MIUR, in modo coinvolgente?
15 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

® No

Poco piu della meta dei ragazzi di lll, ha trovato che 'argomento Sicurezza sia stato
proposto in modo abbastanza coinvolgente.

Durante l'esperienza lavorativa sei stato/a affiancato/a:
42 risposte

@ da una persona con ruolo direttivo
@ da un operatore
@ da nessuno

I 52,4 % dei ragazzi ha avuto come tutor aziendale un persona che riveste un ruolo
direttivo.



La relazione con il tutor aziendale é stata
42 risposte

@ continuativa e stimolante

@ continuativa ma non stimolante
@ episodica

@ inesistente

La relazione instaurata con il tutor aziendale e stata continuativa e stimolante per pit
della maggioranza

Ti sei trovato inserito/a in un clima di relazioni
42 risposte

@ positivo e stimolante
@ poco stimolante

@ carico di tensione

@ polemico e conflittuale

Il clima di relazione che si é instaurato durante il PCTO é stato per il 76,2 % dei ragazzi
positivo e stimolante.

Durante I'esperienza lavorativa hai svolto:
42 risposte

@ sempre attivita semplici e guidate

@ all'inizio attivita semplici e guidate poi
piu complesse e sempre guidate

@ attivita complesse fin dall'inizio e
sempre guidate

@ attivita complesse sin dall'inizio, ma non
guidate

Dalle risposte si evidenzia che quasi la totalita dei ragazzi ha svolto attivita semplici e
guidate. Solo per il 40,5 % di loro, si sono trasformate, via via, in attivita pitt complesse.



Il contesto in cui sei stato/a inserito/a ha permesso di avere spazi di autonomia e di iniziativa

personale?
42 risposte

@ sempre, poiché specificamente richiesto
@ spesso, ma senza che venisse richiesto
@ talvolta

® mai

| contesti hanno permesso, a quasi la meta degli alunni, di avere spazi di autonomia e
possibilita di iniziativa personale.

L'esperienza lavorativa ha suscitato in te nuovi interessi?
42 risposte

@ no, mi é rimasta indifferente

@ pochi interessi che non reputo degni di
nota

@ pochi interessi significativi
@ interessi degni di nota

Nella maggioranza dei ragazzi, I’esperienza in PCTO, ha sviluppato interessi degni di
nota.

Il tempo a disposizione per svolgere I'esperienza svolta é stato:
42 risposte

@ largamente insufficiente
@ appena sufficiente

® adeguato

@ eccessivo

Il periodo del percorso é ritenuto adeguato dal 66.7 % degli studenti.



Ritieni che I'esperienza lavorativa ti abbia permesso di conoscere e comprendere l'organizzazione di

lavoro in cui sei stato/a inserito/a?
42 risposte

@ perniente
@ poco

@ abbastanza
® molto

Poco piu della meta degli studenti ritiene che I'esperienza fatta gli abbia permesso di
conoscere e comprendere I'organizzazione lavorativa del settore in cui si é trovata
inserita.

Quale attivita di PCTO hai preferito e trovato interessante? (puoi barrare pil risposte)
42 risposte

Role Playing con la

0
psicoterapeuta 15 (35,7%)

Attivita di animazione a San Rufo 18 (42,9%)

Ricerca sul campo

Progetto /co.rag.gio/ sostantivo

femminile 26 (61,9%)

Visita a San Patrignano 30 (71.4%)

Le due attivita che hanno trovato maggiore gradimento sono state la visita alla
Comunita Terapeutica di San Patrignano e il Progetto /co.rag.gio/ sostantivo
femminile.

Motiva la tua risposta precedente
42 risposte

sono state le cose pil belle che ho fatto

E stata un esperienza bellissima

perché abbiamo fatto molte cose interessanti che servono non solo per la scuola ma anche in un domani
Perché penso sia quella piu in linea con il nostro indirizzo e la piu toccante

I’ho trovata interessante perché I'esperienza passata li anche di un giorno mi ha fatto mettere nei di quelle persone é capire le loro
esperienze passate e come le hanno affrontate



E stato una bellissima esperienza
E stata un esperienza molto toccante e significativa.

(Role Playing)Ho trovato particolarmente interessante immedesimarmi all'interno del contesto di una seduta. (San Patrignano)La
visita e gli incontri con San Patrignano hanno evidenziato e aiutato a definire i miei concetti pre esistenti sulle scelte di vita e le loro
cause.

vi e stata da parte mia una vera e propria partecipazione in quanto il progetto mi affascinava e mi coinvolgeva facendo varie attivita
poiché potrebbe essere uno dei posti in cui lavorare
Mi é piaciuto svolgere quelle attivita

Il role playing con la psicoterapeuta mi ha permesso di comprendere in maniera diversa e reale il mondo della psicoterapia e
dell’approccio con I'utenza, molto utile per il mio percorso futuro. La visita a San Patrignano, invece, mi ha permesso osservare la
realta di semplici ragazzi ma di una tale forza da mettere i brividi, e che ha motivato tanto. Infine, il progetto sulle donne e stato un
mezzo comunicativo attraverso cui ho espresso me stessa, e soprattutto me in quanto donna, grazie al I'interpretazione di diverse
letture da noi organizzate.

Gli incontri con la psicoterapeuta mi sono stati molto d'aiuto, il progetto coraggio & stato un progetto molto bello da fare soprattutto
se e stato fatto noi. Perché parla di un argomento molto importante ma che viene molto sottovalutare, e i progetti fatti a San Rufo
per le competenze in in ambito lavorativo (ad esempio Pet therapy, musico therapy ecc).

sono stata coinvolta totalmente in tutte le attivita con grande cortesia da parte di tutti

Queste quattro attivita di PCTO sono quelle che mi sono giunte fino al cuore e di conseguenza mi sono rimaste dentro. Sono quattro
esperienze bellissime che ti insegnato tanto e sono molto utili per l'inserimento nel mondo del lavoro poiché ti fanno vedere come
agire in determinati contesti. L'attivita di animazione a San Rufo e il progetto /co.rag.gio/ sostantivo femminile sono due attivita che
noi alunni abbiamo realizzato noi in prima persona e difatti sono due attivita che permettono di orientarci al mondo del lavoro. La
visita a San Patrignano, penso che sia una delle esperienze piu belle del PCTO. Il Role Playning con la psicoterapeuta & stato molto
utile per vedere come una figura professionale deve approcciare con I'utente che si trova davanti.

Sono state molto stimolanti
Ricerca di personale

Questa attivita PCTO ha creato un clima di unione per una tematica importante , abbiamo cercato di sensibilizzare sull'argomento ,
abbiamo parlato di donne rivendicando la lotta che hanno fatto per concedere a noi oggi i diritti che abbiamo, ed é stato positivo e
stimolante .

Bene
Tutte sono state molto importanti e significative, insegnando principi fondamentali per lavorare in determinati ambiti

Questi 3 incontri sono stati per me i piu interessanti perche oltre ad essere argomenti interessantissimi sono stati anche illustrati in
maniere piu coinvolgente e noi studenti eravamo parte attiva di questi incontri

esperienza da ripetere, poiché stimolante e molto intensa

Queste attivita mi sono piaciute molto perché principalmente hanno provato a coinvolgerci in maniera attiva e a farci intervenire ad
esempio con molte domande di curiosita. Alcune esperienze sono state poi anche molto toccanti e d’insegnamento.

Perché erano formative e significative

Mi e piaciuta molto la visita a San patrignano perché ci hanno fatto vedere cosa non dobbiamo fare per avere un futuro migliore
t

sono stato a contatto con le altre persone e ho potuto mettere in atto le competenze da me acquisite durante i 3 anni di scuola
Sono state tutte esperienze che mi hanno segnato ed emozionanti

Mi hanno segnata di piu

Perché ognuno di noi a avuto un ruolo importante, avevamo una responsabilita se cosi si puo dire, trattenere il bambini e gli adulti,
stare con la banda ecc sono state in primis cose molto significative e interessanti E anche perché abbiamo saputo come intrattenere
il pubblico e i bambini

Perché ho imparato tante cose che prima non sapevo

Sono stati progetti che hanno permesso a noi studenti di essere protagonisti, di capire da vicino come funzionano le cose.



sono stati d’aiuto a capite la realta delle cose
E stata una bellissima esperienza

Interagire con i bambini stimolandoli nelle attivita di creativita far loro dei complimenti in modo tale da sperimentare la gioia di avere
successo dai suoi stessi sforzi.

soprattutto per la visita a San Patrignano perché ho scoperto un mondo che prima non conoscevo
Conoscenze specifiche
Ascoltare le storie (emozionante )

Bellissima esperienza

A tuo parere, quali sono stati i punti di forza dell’esperienza PCTO?
42 risposte

la mia forza

Che impari gia a come comportarti quando inizi a lavorare

aiutarci uno con l'altro le cose creative fatte e per me i punti di forza sono stati anche i bambini
Il poter mettere in pratica cio che studiamo, capire cio che vogliamo fare in futuro
I'interagire con le persone diversamente abili

Andare d'accordo con gli operatori che mi hanno affiancato

Non lo so

Informazione

il legame che si e creato con i bambini sin da subito

conoscenza

collaborazione

| punti di forza sono stati sicuramente la professionalita e I'assertivita da parte delle operatrici e di tutta I'equipe della struttura
ospitante (Casa di Miriam).

Saper gestire le situazioni con bambini.

I'esperienza sul campo

| punti di forza sono stati: un ambiente sereno e accogliente operatori competenti e disponibili competenze personali adeguate
La comunicazione con le maestre

Emozioni

Il rapporto che si crea con la categoria di utenza e il rapporto che si crea con gli operatori

Sono stati molto belli

Il rapporto creato con i bambini e la loro collavo attiva

Entrare a conoscere il mondo lavorativo Ed avere mi esperienza

il confronto con I'utente e I'operatore

A mio parere i punti di forza dell’esperienza PCTO ¢ lo stare insieme con persone nuove che ci aiutano ad acquisire conoscenze nuove
e poi anche per la socializzazione.

Tutti perché siimparano nuove cose anche svolgendo semplici mansioni

Vedere il mondo degli adulti



la vicinanza con i bambini che mi ha insegnato ad avere molta pazienza
Oltre a mettere in pratica cio che studiamo, entriamo nel mondo del lavoro e capiamo se € la strada giusta per noi
La voglia di conoscere per aiutare il prossimo

non saprei

Il rapporto che c'era tra noi e le maestre

Le cose imparate e le strutture

gli argomenti trattati

Sono molto paziente

Disciplina

la collaborazione

Mettere in atto le nostre conoscenze

L'equipe

Sicuramente la tutor che ha seguito la nostra esperienza

A tuo parere, quali sono stati i punti di debolezza dell’esperienza PCTO?
42 risposte

Nessuno

Nessuno

non ero tanto sveglia

che é finto troppo infretta

Un tutor aziendale poco presente e coinvolgente

nessun punto di debolezza

Non lo so

Numero di attivita

poca interazione e poca accoglienza da parte delle educatrici
non saprei

nessuno

| punti di debolezza sono stati sicuramente il mio disagio e dei miei tutor, provocato a seguito di uno scontro non indifferente fra due
beneficiarie.

Quando non riuscivo a svolgere un lavoro al 100%.

purtroppo la pandemia

| punti di debolezza sono: Poco tempo sul campo per poter mettere in pratica le proprie competenze
Non ho avuti punti di debolezza

Non ho riscontrato punti di debolezza

Credo niente il pcto che un esperienza istruttiva sempre sia se viene svolta in maniera esemplare che non

il poco tempo.



lo mi sono trovata molto bene tutti gli anni, quindi credo che il solo punto di debolezza € il doversi poi distaccare poiché I'esperienza
termina, specialmente se si sono creati dei legami speciali con alcuni utenti.

Il tempo, due settimane sono poche

Secondo me non c’é ne sono

i bambini erano dolcissimi purtroppo i loro insegnanti molto meno
Poco tempo per conoscere I'utente

Non lo so

aver avuto poco tempo per queste attivita

Non so

La comunicazione.

Mancamento di concentrazione

Disorganizzazione , autocritica eccessiva

nessuno

Non mettersi in gioco

Quali sono i tuoi suggerimenti per migliorare il PCTO?
42 risposte

Nessuno

essere piu sveglia pil scattante e piu svelta
Aggiungere una settimana in piu

non c'é bisogno di miglioramenti & tutto perfetto
Selezionare meglio i luoghi dove mandare i ragazzi
nessuno

Nessuno penso che vada bene cosi

Lavorare in Ospedale

In quanto agli incontri a distanza ritengo appropriato introdurre gli incontri con la classe stilando una lista di possibili domande e a
turno esporle; per quanto riguarda incontri in presenza e di alternanza scuola lavoro maggiori attivita mirate da svolgere.

grazie a chi lo gestisce,nessuno

Ritengo che, per migliorare le attivita di PCTO, i ragazzi debbano essere trattati con piu rispetto in base alle loro competenze e che
soprattutto, gli operatori e operatrici nelle strutture si comportino come tali, non con insensibilita e con una professionalita nulla.
Non sto parlando della mia personale esperienza, ma in generale di quelle dei miei compagni.

Sarebbe bello fare 3 settimane di pcto invece che 2, perché credo ci aiuti a comprendere di pil le competenze.

piu esperienza sul campo, il percorso potrebbe durare di piu per migliorare e conoscere piu sfaccettature del campo. aggiungere
nuove strutture per il PCTO. visitare la comunita di San Patrignano per vivere in esperienza sul campo davvero istruttiva e bella.

| mie suggerimenti sono: permettere ai ragazzi di prolungare almeno di una o due settimane la loro esperienza PCTO, fare piu uscite
didattiche in strutture, piu incontri in cui i ragazzi interagiscono con chi presenta l'incontro

Pili tempo, pill giorni

Aggiungere nuove strutture per accrescere conoscenze e competenze



3 settimane di pcto

Forse piu organizzazione

aumentare la durata, e negli incontri far interagire di piu i giovani e gli studenti in generale
lo credo che non c’e da migliorare

Aumentare le ore di PCTO

Avere pili ore di pcto

ddt

svolgere I'attivita di PCTO anche in ospedale

Non saprei

Non ne ho

servirebbe pil tempo da dedicare a queste attivita

Il pcto secondo me dovrebbe durare un po' di pit

Suggerisco di spronare un po’ di piu la comunicazione tra tutor aziendale e studente.
Pensare solo a quello che stai facendo

Avere pil tempo a disposizione

essere piu responsabile

Aggiungere incontri

Aumentare le ore

Dare piu opzioni di alternanza scuola lavoro



